OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY ABAKUS SP. Z 0.0. (,0WS”)
POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1, OWS okreslajg warunki sprzedazy i dostawy przez Abakus sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie, zarejestrowang w rejestrze
przedsiebiorcow KRS w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy,
Xl Wydzial Gospodarczy-KRS pod nr KRS: 9765, NIP:
9512021760, posiadajaca kapitat zaktadowy w wysokosci 50.000
zt (,Sprzedajacy”) produkiéw wechodzacych w sktad asortymentu
oferowanego przez Sprzedajacego (,Produkty”).

1.2, OWS stanowig integralng czes¢ wszelkich umow sprzedazy lub
dostawy Produktow zamawianych przez wszelkie podmioty
zainteresowane nabyciem Produktow (,Kupujacy'), nie bedace
konsumentami.

1.3. Wszelkie odstepstwa od tresci OWS wymagajq zawarcia
porozumienia w formie pisemnej — pod rygorem niewaznosci.
Wytacza sie stosowanie jakichkolwiek regulamindw, cennikow i
ogolnych warunkow stosowanych przez Kupujacego.

ZAMOWIENIA

2.1, Zaméwienia Produktow (,Zamowienia") moga by¢ skiadane drogg
elektroniczna na adres email: orders@abakusautolamp.com.

2.2, Zambwienie winno zawiera¢ co najmniej: (i) precyzyjne okreslenie
zamawianego Produktu oraz (i) ilos¢ zamawianego Produkiu.
Zambwienie moze zawiera¢ informacje o ewentualnych
dodatkowych wymogach Kupujacego.

2.3. W terminie pieciu dni od dnia otrzymania Zaméwienia Sprzedajacy
wskaze droga elektroniczng (przy uzyciu adresow email, ktdre
stuzyly zlozeniu Zamowienia) warunki realizacji Zamoéwienia
(,Oferta"). Oferta zawiera¢ bedzie co najmniej (i) termin realizacji
Zamowienia, (ii) cene sprzedazy/dostawy Produktu oraz (iii) termin
platnosci. Oferta moze zawieraé dodatkowe warunki realizacji
Zambwienia, w tym m.in. oferte jego czeéciowej realizacji. Brak
reakcji Sprzedajacego na Zamowienie w terminie wskazanym
powyZzej jest rownoznaczny z odmowag, przyjecia Zamowienia do
realizacji.

2.4. Najpozniej nastepnego Dnia Roboczego (okres od poniedziatku do
piatku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych w Polsce od pracy)
Kupujacy wskaze ewentualne zastrzezenia do Oferty. W razie
wskazania takich zastrzezen w w/w terminie procedura okreslona
w pkt. 2.2 — 2.4 ulega stosownemu powtérzeniu. Brak zastrzezen
w wiw terminie jest réwnoznaczny z akceptacjq Oferty przez
Kupujacego i zawarciem umowy sprzedazy/dostawy Produkiu
zgodnie z Ofertg (,Umowa”).

2.5, Kupujacy moze w Zamdwieniu zlozyé wniosek o jego ekspresowg
realizacje (,Zamowienie Ekspresowe”) — wowczas Sprzedajacy
moze przyjaé Zamowienie do realizacji na warunkach w nim
wskazanych a postanowienie pkt. 2.4 nie bedzie miato
zastosowania. W miejsce Oferty Sprzedajacy potwierdzi wowczas
przyjecie Zamowienia Ekspresowego do realizacji. Postanowienie
pkt. 2.3 zdanie 1 i 4 stosuje sie odpowiednio. Zamdwienie
Ekspresowe musi — poza informacjami okre$lonymi w pkt. 2.2
okreslac réwniez co najmniej (i) cene Produkiow — w tym poprzez
odwotanie do cennika Sprzedajacego, (ii) termin realizacji
Zamdwienia, (iii) warunki dostawy Produktu (poprzez wskazanie
miejsca dostawy i wybdr jednej z formul dostepnych zgodnie z
regutami Incoterms 2010).
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Kupujacy moze zaktualizowaé Zaméwienie lub odwola¢ je do
czasu otrzymania Oferty. Postanowienia niniejszego nie stosuje
sie do Zamoéwien Ekspresowych.

Propozycje, ogloszenia, zapewnienia, cenniki i katalogi
Sprzedajacego, ktére nie zostaly zalaczone do Oferty, majq
charakter wytacznie informacyjny i nie stanowig Oferty, nie wigzac
Sprzedajacego.

Realizacja jakichkolwiek Zamowier moze by¢ uzalezniona przez
Sprzedajacego od padpisania przez Kupujacego odrebnej umowy
ramowej potwierdzajacej m.in. stosowanie sie do niniejszych OWS
oraz doreczenia jej podpisanego egzemplarza Sprzedajacemu.

Sprzedajgcy moze w uzasadnionych przypadkach odmowié
realizacji Zamowienia. Za uzasadniony przypadek uznawane bedg
m.in.:

2.9.1. braki w asortymencie Sprzedajacego;

29.2. problemy produkcyjne lub operacyjne wywolane w
szczegdlnosci okolicznosciami noszacymi znamiona sity
wyzszej (jak np. pozar, powddz, pandemia, strajk,
zamieszki, dewastacje);

29.3. jakiekolwiek opoznienia platnicze po stronie Kupujacego;

2.94. obiektywnie uzasadnione wafpliwosci co do rzetelnosci
platniczej lub kondygji finansowej Kupujacego;

295, obiektywnie uzasadnione watpliwosci co do rzetelnosci
badz autentycznosci zloZzonego Zaméwienia;

2.9.6. przekroczenie przez Kupujacego limitu kredytowego,
wskazanego w pkt. 4.4 OWS.

DOSTAWY

3.4

3.2.

3.3,

3.4,

3.5.

O ile nie uzgodniono inaczej, Zamowienia realizowane bedg
zgodnie z warunkami EXW Incoterms 2010, loco: magazyn
Sprzedajgcego: ul. Aksamitna 2, 02-287 Warszawa. Cena
Produktu wskazana w Ofercie uwzglednia jego dostawe na wiw
warunkach,

Dostawa Produktow bedzie udokumentowana w stosowny sposéb
- w szczegdlnosci dowodem wydania, listem przewozowym, lub
fakturg VAT.

Sprawdzenie Produktow pod wzgledem iloSciowym odbedzie sie
w terminie 21 dni od dnia ich odbioru przez Kupujacego i wszelkie
zastrzezenia co do ilosci odebranych Produktow Kupujacy
zobowigzany jest zgtosic w wiw terminie — w formie wskazanej w
pkt. 5.2, Wszelkie zastrzezenia dotyczace ilosci opakowan
zbiorczych Produktéw i stanu tych opakowan Kupujacy
zobowigzany jest zglosi¢ w chwili wydania Produktow — w formie
pisemnej.

Wszelkie widoczne wady Produkiow nie znajdujacych sie w
opakowaniach zbiorczych, badz uszkodzenia opakowan Kupujacy
zobowiazany jest zgtosi¢ w chwili wydania Produkiu w formie
pisemnej — pod rygorem utraty roszczen.

Wszelkie wady Produktéw inne niz wskazane w pki. 3.4 powyze]
Kupujacy zobowigzany jest zglosi¢ w formie wskazanej w pkt. 5.2
w terminie 3 dni od ich wykrycia, przy czym wady elementow
karoserii zgloszone moga by¢ nie pozniej niz w terminie 7 dni od
dnia dostawy.



36.

37

38.

Dokumenty potwierdzajace jako$¢ danego Produktu (jesli
wystepuja) zostang zataczone do Produktow jesli wymog taki
Kupujacy wskaze w Zaméwieniu,

W razie opoznienia Kupujacego w odbiorze zamowionych
Produktow Sprzedajacy uprawniony bedzie do obcigzenia
Kupujacego wszelkimi kosztami z tego wynikajacymi, a takze do
obcigzenia Kupujacego karg umowng w wysokosci 1% (jeden
procent) wartoéci netto Produktow, z ktérych odbiorem opdznia sie
Kupujacy - za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w ich odbiorze
- co nie ogranicza Sprzedajacego w prawie dochodzenia
odszkodowania uzupelniajacego na zasadach ogdlnych.

Jesli opoznienie w odbiorze zamowionych Produktow przekracza
21 dni Sprzedajgcy uprawniony bedzie do odstapienia od Umowy
moca o$wiadczenia zlozonego w terminie 30 dni liczonych od dnia
zaistnienia opdznienia, a takze do obcigzenia Kupujacego karg
umownag w wysokosci 30% (irzydziesci procent) wartosci Umowy,
co nie ogranicza Sprzedajacego w prawie dochodzenia
odszkodowania uzupelniajacego na zasadach ogolnych.

PLATNOSCI

4.1,

4.2,

4.3.

44.

4.5.

4.6.

Wszelkie ceny wskazane przez Sprzedajacego sg cenami netio,
nie obejmujacymi podatku VAT. O ile Oferta nie wskazuje wyraznie
inaczej, ceny nie uwzgledniajg kosztow ubezpieczenia Produktow,
czy ich dostawy, cel, podatkow, koszidw przewozu i innych optat,
za ktorych uiszczenie odpowiadac bedzie w catosei Kupujagy.

0 ile Oferta nie wskazuje inaczej, ptatno¢ za Produkty nastapi na
zasadzie peinej przedplaty — w terminie wskazanym na fakturze
pro forma wystawionej przez Sprzedajacego i przestane]
Kupujacemu w postaci elektronicznej drogg e-mail. Terminowe
uregulowanie calodci ceny naleznej Sprzedajgcemu jest
warunkiem wydania Produktéw przez Sprzedajacego. Fakiura
VAT wystawiona zostanie przez Sprzedajacego w dniu wydania
Produktow i przestana zostanie Kupujacego w  postaci
elektronicznej drogg e-mail. Kupujacy upowaznia Sprzedajacego
do wystawiania faktur VAT bez podpisu Kupujacego.

Za termin patnosci uznaje sie dzien uznania rachunku bankowego
Sprzedajacego $rodkami odpowiadajacymi calosci ceny nalezne]
Sprzedajacemu za Produkty.

Je$li Kupujacy zainteresowany jest nabywaniem Produktow z
odroczonym terminem piatnosci, zobowigzany jest zlozy¢
stosowny wniosek w Zamoéwieniu. Akceptacja takiego wniosku
nastepowaé bedzie w Ofercie, ze wskazaniem wysokoSci
przyznanego limitu kredytowego, okresu jego obowigzywania oraz
terminu, na ktory Sprzedajacy godzi sie odroczy¢ ptatnosc.
Akceptacja wniosku Kupujacego moze by¢ uzalezniona od
udokumentowania przez Kupujacego jego sytuacji finansowej oraz
wniesienia stosownych wymaganych przez Sprzedajgcego
zabezpieczen.

W przypadku zakupu Produktow z odroczonym terminem platnosci
prawo wilasnosci Produktéw przechodzi na Kupujacego dopiero z
chwilg zaptaty calkowitej ceny nabycia tychze Produkiow. Do
czasu zaplaty pelnej ceny naleznej Sprzedajacemu tytulem
dostawy zaméwionych przez Kupujacego Produkiow, ich
wiascicielem pozostaje Sprzedajacy.

W razie przekroczenia przez Kupujacego limitu kredytowego, o
ktorym mowa w pkl. 4.4 powyzej, Sprzedajacy uprawniony bedzie
do wstrzymania przyje¢ oraz realizacji Zamowien (w tym
wstrzymania wydania Produkiéw), a takZe uzaleznienia ich
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wznowienia od uiszczenia przez Kupujacego przedplaty za nowo
zaméwione Produkty albo wezedniejszego uregulowania ptatnosci
za Produkty zamowione wezesniej w ramach limitu kredytowego -
tak by faczna warto$¢ Zaméwien lub wydanych Produktow nie
przekraczala limitu kredytowego przyznanego Kupujacemu.

W razie jakichkolwiek opoZnien ptatniczych po stronie Kupujacego
Sprzedajacemu przystugiwac beda kumulatywnie nastepujace
uprawnienia:

471, prawo wstrzymania przyjmowania oraz  realizacj
Zamowien (w tym wydania wcze$niej zamowionych
produkiéw);

47.2. odstgpienie od Umowy w ferminie 30 dni od dnia

zaistnienia cpoznienia w ptatnosci;

4.7.3. wypowiedzenie w trybie natychmiastowym

ramowej, 0 ktorej mowa w pkt. 2.8 powyzej;

umowy

4.7.4. obciazenie Kupujacego odsetkami oraz kosztami, o kidrych
mowa w ustawie z dnia 08 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym opoznieniom w transakcjach

handlowych;

475. obcigzenie  Kupujacego  kosztami  skladowania
zamdwionych Produktow, kiorych wydanie wstrzymane

zostalo ze wzgledu na opdznienia platnicze Kupujacego.

5. GWARANCJA

5.1.

5.2,

5.3.

5.4.

Sprzedajacy udziela 12-miesigcznej gwarancji na Produkty
liczongj od dnia wydania Produktu przez Sprzedajacego.
Gwarancjg objeta jest zgodnos¢ Produktow z ich wtasciwosciami
oznaczonymi wyraznie w Ofercie lub specyfikacji zalaczonej do
Produktu.

Wszelkie zgtoszenia gwarancyjne Kupujacy zobowigzany jest
zglosié przy zachowaniu termindw przewidzianych w pkt. 3.4 - 3.5
powyZej w jednej z nastepujacych form: (i) poprzez elektroniczny
Panel Klienta udostepniony przez Sprzedajacego albo (ji) poprzez
wyslanie wiadomos$ci email na adres email Sprzedajacego:
claims@abakusautolamp.com wraz z zataczonym i prawidtowo
uzupetnionym formularzem reklamacji dostepnym na stronie
internetowej Sprzedajacego (www.abakusautolamp.com) - pod
rygorem utraty uprawnien gwarancyjnych, przy czym w przypadku
zgtoszef reklamacyjnych, ktore ziozone zostaly po uplywie
miesigca od dnia dostawy Produktu przyjmuje sie domniemanie,
Zze zgtaszana wada Produktu nie tkwila w nim w momencie jego
dostawy i wynika z niewtasciwego uzywania lub przechowywania
Produktu.

Do zgloszenia gwarancyjnego Kupujacy zobowigzany jest
zalgczyé co najmniej 4 dobrej jakosci zdjecia kazdego
uszkodzonego Produktu (egzemplarza), w tym: jedno zdjgcie
opakowania Produktu z widocznym kodem kreskowym Produkiu,
jedno zdjecie Produktu z jego widocznym kodem kreskowym oraz
etykieta Produktu, jedno zdjecie Produktu z jego widocznym
numerem QC (quality check) oraz co najmniej jedno zdjecie
obrazujace wykrytg wade Produkiu.

Zgloszenie gwarancyjne powinno zawierac wszelkie elementy
wymienione w odpowiednim formularzu  dostepnym w
elektronicznym  Panelu  Klienta  udostepnionym  przez
Sprzedajacego lub na stronie internetowej Sprzedajacego.
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5.5.

5.6,

9.7.

5.8.

Po zgloszeniu wady Produktu Sprzedajacy podejmie w przeciagu
dwoch tygodni od doreczenia mu kompletnego zgtoszenia
zgodnego z pkt. 5.3 i 5.4 powyzej decyzje czy reklamowany
produkt winien zosta¢ odestany Sprzedajacemu przez
Kupujacego, czy tez zabezpieczony w migjscu jego dostawy celem
przeprowadzenia ogledzin przez przedstawiciela Sprzedajacego.
Sprzedajacy rozpatrzy zgloszenie gwarancyjne w terminie dwoch
tygodni od dnia umozliwienia mu dokonania ogledzin Produktu —
chyba Ze niezbedne okazg sie dodatkowe testy lub ekspertyzy —
wowczas Sprzedajacy poinformuje Kupujacego o dodatkowym
czasie niezbednym do rozpatrzenia zgloszenia reklamacyjnego.

W razie zasadno$ci zgloszenia gwarancyjnego Sprzedawca
bedzie mial wybor czy: (i) usuna¢é zgtoszong wade, albo (i)
dostarczy¢ Kupujacemu nowy Produkt wolny od wady w miejsce
Produktu wadliwego, albo (iii) zwrdcic Kupujgcemu cene nabycia
wadliwego Produktu, albo — w przypadku wad nieistotnych,
nieskutkujgcych brakiem mozliwosci korzystania z Produktu
zgodnie z jego przeznaczeniem, albo (iv) obnizy¢ ceng Produktu
stosownie do stopnia jego wadliwosci,

W razie niezasadnoSci zgloszenia gwarancyjnego Kupujacy
zobowigzany jest niezwlocznie — nie pdzniej niz w terminie dwoch
tygodni od ofrzymania decyzji Sprzedajacego o niezasadnosci
zgloszenia gwarancyjnego — odebraé na swoéj koszt wszelkie
Produkty dostarczone Sprzedajacemu celem rozpatrzenia
zgloszenia gwarancyjnego, a takze pokry¢c wszelkie koszty
poniesione przez Sprzedajacego celem rozpatrzenia zgtoszenia
gwarancyjnego - w tym koszty dojazdu przedstawicieli
Sprzedajacego do miejsca, w ktorym znajduje sig reklamowany
Produkt oraz koszty przeprowadzenia wszelkich niezbednych
badan i ekspertyz, a takze koszty skladowania dostarczonych
Produktow nieodebranych w terminie wskazanym w zdaniu
pierwszym. W przypadku gdy Kupujacy opoiniaé bedzie sie z
odbiorem niezasadnie reklamowanych Produkiow przez okres
diuzszy niz 30 dni, Sprzedajacy uprawniony bedzie ponadto do ich
utylizacji na koszt Kupujacego oraz obcigzenia Kupujgcego karg,
umowng w wysokosci 25% ceny nabycia utylizowanych
Produkiow.

Uprawnienia przewidziane niniejszym rozdzialem 5 stanowig
catos¢ uprawnien dostepnych Kupujacemu z tytutu wad fizycznych
Produktow. Wytacza sie uprawnienia Kupujgcego z tytutu rekojmi
za wady fizyczne Produktéw. Skorzystanie z gwarancji nie zwalnia
Kupujacego z ohowigzku terminowego uiszczenia peinej ptatnoéci
za reklamowane Produkty.

POSTANOWIENIA KONCOWE

6.1.

6.2.

Kupujacy zwalnia Sprzedajacego w najszerszym dopuszczalnym
zakresie z odpowiedzialnosci odszkodowawczej za szkody lub
straty spowodowane niewykonaniem lub  niewltasciwym
wykonaniem Umowy. W/w zapis nie dotyczy szkdd wyrzadzonych
przez Sprzedajacego umysinie.

W przypadku upowaznienia danej osoby do sktadania Zaméwien
lub odbioru Produktow w imieniu Kupujacego, upowaznienie takie
skuteczne bedzie do czasu jego wyraznego odwolania przez
Kupujacego. Za osobg upowazniong traktowana bedzie rowniez
na powyzszych zasadach osoba, kibra zloiyta wczesnigj
Zamowienie lub odebrata Produkty i ktorej dzialanie potwierdzit
nastepnie Kupujacy — w tym poprzez dzialania faktyczne takie jak
odbior zaméwionych Produkiow czy uiszczenie platnosci za nie,
czy tez brak niezwlocznego zgloszenia zastrzeZen co do
prawidtowosci wydania Produktow takiej osobie.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7,

Wszelkie spory zwigzane ze wspoipracg Stron, o ktbrej mowa w
ninigjszych OWS rozstrzygane bedg zgodnie z prawem polskim
przez sady powszechne wilasciwe ze wzgledu na siedzibe
Sprzedajgcego.

Prawem wytacznie wiasciwym dla ninigjszych OWS i objetej nimi
wspolpracy Stron jest prawo polskie - z wylgczeniem
obowigzywania przepisow Konwencji Narodow Zjednoczonych o
umowach miedzynarodowej sprzedazy towardw sporzadzonej w
Wiedniu dnia 11 kwietnia 1980 r.

W przypadku gdy niniejsze OWS, Zaméwienie, Oferta lub Umowa
sporzadzone zostaly w polskie] i dodatkowe] wersji jezykowej,
znaczenie rozstrzygajace mie¢ bedzie polska wersja tekstu.

W przypadku gdyby ktérekolwiek z postanowien OWS, Oferty lub
Umowy okazato sie sprzeczne z bezwzglgdnie obowigzujacymi
przepisami prawa, dokumenty te =zachowujg waznoS¢ w
pozostalym zakresie a Strony przystapia w dobrej wierze do
negocjacji celem zastgpienia postanowienia uznanego za
niewazne postanowieniem alternatywnym, kiore w najlepszy
prawnie dopuszczalny sposob odda pierwotng wole Stron.

Ninigjsze OWS wchodza w zycie 01.02.2021 r. i majg
zastosowanie do Zaméwien zioZonych od tego dnia. Ninigjsze
OWS moga w kazdym czasie zostaé zmienione — obowigzuje
zawsze aktualna wersja OWS dostepna na stronie internetowej
Sprzedajacego (www.abakusautolamp.com) w chwili skiadania
Zambwienia.




